第一节  管理活动

一、教学目的与要求

通过本章内容的教学，使学生对管理学的基础内容有一个全面的了解，为管理学教学工作的顺利开展打下坚实的基础。要求学生理解和掌握管理的定义、职能、层次、角色和技能等。

二、教学内容
1.管理的定义、职能、层次

2.管理者的角色和技能

3.管理的性质

三、教学重点

1.管理的定义、职能、层次

2.管理者的角色和技能

四、教学难点
1.职能

2.管理者的角色和技能

五、教学方法
理论讲授结合案例分析

六、教学时数

    1节课

七、教学过程

八、本节小节

九、复习思考题
1.管理的定义及其进一步解释

2.管理的职能有那些？

3.管理层次及不同层次的作用变化

4.管理者的角色理论的主要内容

5.管理者应具备那些技能，如何侧重？

6.管理的双重性质

